
% Regionaler Datenspeicher 

% 24/7 Support 

% Datenschutz & Datensicherheit

% Individuelle Anpassungen

% Highspeed & Hardware  360° Lösungen für Ihre IT
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> 360° – alles aus einer Hand

> IT-Beratung & 24/7-Support

> Expertise in Digitalisierung  

    und IT-Sicherheit

> Zertifizierte Rechenzentren

Kostenlose Erstberatung  und Analyse des Ist-Zustands

Entfesseln Sie Ihr digitales Potenzial mit unserem Full-Service.

DigitaleLösungen

ITSicherheit ITVernetzung Softwareentwicklung Software&WartungRechenzentren ITSupport



Unser 360°-Service  
für eine flexible und  
moderne IT 

Sie haben Ihr digitales Projekt noch nicht gestartet 
und benötigen Beratung? Oder Sie wissen bereits 
konkret, wo es für Sie langgehen soll? Kein Problem 
für uns: Als Rundum-IT-Dienstleister bieten wir 
Ihnen Lösungen für jeden denkbaren Bereich.

Beratung und Konzeption
Unsere Experten stehen Ihnen für die kostenfreie 
Erstberatung und präzise Konzeption zur Seite, 
um maßgeschneiderte IT-Lösungen zu entwickeln, 
die genau auf die Anforderungen und Ziele Ihres 
Unternehmens zugeschnitten sind.

Planung & Umsetzung
Bei der weiteren Planung werden Lösungsvor
schläge erarbeitet und vorgestellt. Nach einer  
gemeinsamen Abstimmung der Details kann es  
in die Umsetzung gehen – terminlich richten wir  
uns vollständig nach Ihren Wünschen. 

Betrieb und Support
Unser engagiertes Team steht Ihnen rund um die 
Uhr zur Verfügung, um eine kontinuierliche Unter-
stützung des laufenden Betriebs zu gewährleisten 
und sicherzustellen, dass Ihre IT-Systeme jederzeit 
reibungslos funktionieren.

„Dank der SWG|IT haben wir 
unsere komplette IT-Umstellung 
und die damit zusammenhängen-
den Herausforderungen sehr gut 
gemeistert. Wir freuen uns daher 
sehr über die maßgeschneiderten 
Lösungen,  Top-Sicherheit und 
den reibungslosen 24/7-Support. 
Eine Partnerschaft, die unsere  
digitale Transformation in allen 
Bereichen wirklich vorantreibt!“
Maria Schulz, Geschäftsführerin 
Görlitzer Kulturservicegesellschaft mbH

IT-Lösungen für eine   
moderne Arbeitswelt
Entfesseln Sie Ihr digitales Potenzial mit unserem Full-Service 
IT-Leistungsportfolio. Neben langjähriger Erfahrung im effizien-
ten Betrieb komplexer und auch kritischer IT-Infrastrukturen und 
hoher Expertise im Bereich IT-Sicherheit bieten wir maßgeschnei-
derte Software- und Hardwarelösungen, nahtlose Integration bis 
hin zu Rechenzentrumsbetrieb und Telefonie an. 

Vertrauen Sie uns, um in der vernetzten Welt erfolgreich zu sein.
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Beratung, Konzeption und Handlungs-
empfehlung: Erstellung maßgeschnei-
derter IT-Strategien und Konzepte, die 
Ihren Geschäftsanforderungen gerecht 
werden.

Software- und Hardwarelösungen:  
Bereitstellung, Installation und Wartung 
von Softwareanwendungen und Hard-
warekomponenten.

Softwareentwicklung: Eigenes leistungs-
fähiges Full-Stack Softwareentwicklungs-
team für maßgeschneiderte Programme 
und Schnittstellen.

IT-Infrastruktur-Management: Effizienter 
Betrieb und Überwachung von kritischer 
IT-Infrastruktur wie Servern, Netzwerken 
und Speicherlösungen.

IT-Sicherheit: Implementierung von  
Sicherheitslösungen, um Daten und  
Systeme vor Bedrohungen zu schützen.

Rechenzentrumsbetrieb: In unseren  
eigenen EN50600 zertifizierten Rechen-
zentren laufen Ihre IT-Systeme absolut 
zuverlässig, sicher, überwacht  
und performant.

Telefonie und Kommunikation: Bereit-
stellung von VoIP-, Videokonferenz- und 
Kommunikationslösungen.

24/7-Support: Rund um die Uhr technische 
Unterstützung und Problemlösung, um 
einen reibungslosen Betrieb sicherzu-
stellen.

Planung und Umsetzung: Detaillierte 
Planung und professionelle Umsetzung 
von IT-Projekten, um geschäftliche Ziele 
zu erreichen.

Cloud-Services: Bereitstellung von Cloud-
Computing-Diensten zur Skalierung und 
Flexibilisierung der IT-Infrastruktur.

Datenmanagement: Verwaltung  
und Schutz von Unternehmensdaten, 
einschließlich Backup, Wiederherstellung 
und Datenarchivierung.

IT-Strategie: Entwicklung langfristiger IT-
Strategien, um Unternehmen bei der Nut-
zung neuer Technologien zu unterstützen.

Schulungen: Anleitung der Mitarbeiter, 
um die effektive Nutzung von IT- 
Systemen zu gewährleisten.
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SWG |IT: Alles aus einer Hand. 
Maximale IT-Power:  
Wir gestalten, sichern und  
optimieren Ihre digitale Zukunft.
Sie möchten Ihr Unternehmen modernisieren und in-
novativ bleiben. Die Auslagerung verschiedener Dienste 
und IT-Technik in unseren zertifizierten Rechenzentren in 
Görlitz schenkt Ihnen die Flexibilität und Freiheit, die Sie 
brauchen. 

Leistungsportfolio:
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% Regionaler Datenspeicher 

% 24/7 Support 

% Datenschutz & Datensicherheit

% Individuelle Anpassungen

% Highspeed & Hardware  
Welche Kombination ist für Ihre IT-Lösung passend?  
Mit SWG|IT haben Sie einen Ansprechpartner für all Ihre 
IT-Systeme, der Ihre Fragen versteht, Ihre Anforderungen und 
Wünsche in IT übersetzt und Ihnen bei Fragen und Problemen zuverlässig zur Seite steht. 

Profitieren Sie von der Erfahrung 
unserer IT-Experten und lassen 
Sie sich Ihre 360° Lösung  
zusammenstellen:  

Entdecken  Sie hier mehr  Informationen

WallboxPhotovoltaik

Das könnte Sie auch interessieren:

Strom Internet

Vereinbaren Sie gerne direkt einen Beratungstermin mit unseren SWG|IT-Experten:

Stadtwerke Görlitz AG  •  Demianiplatz 23  •  02826 Görlitz  •  www.stadtwerke-goerlitz.de/it

Sprechen Sie  
uns gern an!

Energieberatung

Rechenzentren Software
entwicklung

Software&
Wartungen

ITSupportITSicherheit ITVernetzung

DigitaleLösungen

Paulina Trela
Referentin IT-Management
Tel.: 03581 336554
E-Mail: paulina.trela@ 
stadtwerke-goerlitz.de

Daniel Patzelt
Leiter IT	            
Tel.: 03581 336530
E-Mail: daniel.patzelt@ 
stadtwerke-goerlitz.de




